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I. BEVEZETES

Az S-RAIL HU Korlatolt Feleldségli Tarsasag, mint adatkezeld (1223 Budapest, Erzsébet kiralyné (it
46/A.; a tovabbiakban S-RAIL HU Kft. vagy Adatkezel§), a jelen dokumentum elkészitésével biztositja,
hogy a vasuti drufuvarozashoz kapcsolodoan végzett adatkezelési tevékenysége dsszhangban élljon az
Eurdpai Unid és Magyarorszag vonatkozo jogszabalyokban rdgzitett eldirdsaival.

AzS-RAIL HU Kft. fenntartja maganak a jogot arra, hogy az altala készitett és alkalmazott adatkezelési
dokumentumokat — kiilondsen az Adatkezelési Alapelvet és mds, az adatkezeléssel kapcsolatos
adatkezelési dokumentumokat — a vonatkozé unids és nemzeti jogszabalyok valtozdsdra vagy a
technikai-miszaki fejlédés eredményeire tekintettel —modositsa. Az esetleges modositasokrél az
adatkezeléssel érintett személyek és szervezetek a véltozdsok hatdlyba lépése eldtt megfeleld
részletességii tijékoztatast kapnak.

Az S-RAIL HU Kit. elkotelezett izleti tigyfelei, mas partnerei és munkavallaléi személyes adatainak
védelmében. Kiemelten fontosnak tartja az informécids dnrendelkezési jog védelmét, ezért tiszteletben
tartja azt. A személyes adatokat bizalmasan kezeli. Minden olyan biztonsagi-, technikai- és szervezési
intézkedést haladéktalanul megtesz, amely az adatok biztonsagdnak megorzése érdekében sziikséges.

Il. FOGALOMMEGHATAROZASOK

Az ebben a pontban szerepl6 fogalmak felsoroldsa, és azok jelentésének meghatdrozasa a 3. fejezetben
felsorolt jogszabalyokon alapul.

1.) Személyes adat: azonositott vagy azonosithaté természetes személyre (,Erintett”) vonatkozod
barmely informacidé. Azonosithaténak mindsiil az a természetes személy, aki kdzvetlen vagy kdzvetett
médon, kiilondsen valamely azonositd, példaul név, szam, helymeghatarozo adat, online azonosité vagy
a természetes személy testi-, fiziologiai-, genetikai-, szellemi-, gazdasagi-, kulturalis vagy szocialis
azonossagara vonatkozé egy vagy tobb tényez6 alapjan azonosithatd;

2.) Kiildnleges adat: a személyes adatok kiilonleges kategoridiba tartozé minden adat, azaz a faji vagy
etnikai szarmazasra, politikai véleményre, valldsi vagy vilagnézeti meggy6z6désre vagy szakszervezeti
tagsagra utalé személyes adatok, valamint a genetikai adatok, a természetes személyek egyedi
azonositasat célzo biometrikus adatok, az egészségiigyi adatok és a természetes személyek szexualis
életére vagy szexudlis irdnyultsdgdra vonatkozé személyes adatok,

3.) Adatkezelés: a személyes adatokon vagy adatdlloméanyokon automatizalt vagy nem automatizalt
moddon végzett barmely miivelet vagy miiveletek sszessége, ideértve, de nem kizérélagosan az adat
gylijtése, rogzitése, rendszerezése, tagoldsa, taroldsa, atalakitdsa vagy megvaltoztatasa, lekérdezés,
betekintés, felhaszndlas, kozlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb modon torténd hozzaférhetdvé tétel
tjan, 6sszehangolas vagy Osszekapcsolas, korlatozas, torlés, illetve megsemmisités;

4.) Adatkezeld: az a természetes vagy jogi személy, vagy jogi személynek nem mindsiilé barmely
szervezet, amely a személyes adatok kezelésének céljait és eszkdzeit ondlldan vagy masokkal egyiitt
meghatdrozza; ha az adatkezelés céljait és eszkdzeit az unids vagy a tagéllami jog hatdrozza meg, az
Adatkezel6t vagy az Adatkezeld kijel5lésére vonatkozd kiildnds szempontokat az unids vagy a tagallami
jog is meghatérozhatja;
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5.) Adatfeldolgozo: az a természetes vagy jogi személy, vagy jogi személynek nem mindsiild barmely
szervezet, amely az Adatkezel$ nevében személyes adatokat kezel;

6.) Adattovabbitds: az adat meghatdrozott harmadik személy szamara térténé hozzaférhetdvé tétele;

7.) Cimzett: az a természetes vagy jogi személy, vagy jogi személynek nem mindsiilé barmely szervezet,
akivel vagy amellyel a személyes adatot kozlik, fiiggetleniil attdl, hogy harmadik félnek mindsiil-e.
Azon kozhatalmi szervek, amelyek egy egyedi vizsgdlat keretében az unids vagy a tagdllami joggal
Osszhangban férhetnek hozzd személyes adatokhoz, nem mindsiilnek cimzettnek; az emlitett adatok e
kdzhatalmi szervek éltali kezelése meg kell, hogy feleljen az adatkezelés céljainak megfelelden az
alkalmazandé adatvédelmi szabalyoknak;

8.) Harmadik fél: az a természetes vagy jogi személy, vagy jogi személynek nem mindsiild barmely
szervezet, amely nem azonos az érintettel, az Adatkezelvel, az adatfeldolgozdéval vagy azokkal a
személyekkel, akik az Adatkezelé vagy adatfeldolgozd kozvetlen irdnyitasa alatt a személyes adatok
kezelésére felhatalmazést kaptak;

9.) Erintett: barmely meghatarozott, személyes adat alapjan azonositott vagy azonosithato természetes
személy

10.) Az érintett hozzajarulasa: az érintett akaratanak onkéntes, konkrét és megfeleld tdjékoztatdson
alapuld egyértelm( kinyilvénitasa, amellyel az érintett nyilatkozat vagy a megerdsitést félreérthetetleniil
kifejez6 cselekedet Gtjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t érintd személyes adatok kezeléséhez;

11.) Azonosithatd természetes személy: az a természetes személy, aki kozvetlen vagy kozvetett médon,
kiilondsen valamely azonosito, példaul név, azonositd szam, helymeghatarozo adat, online azonosito
vagy a természetes személy fizikai, fiziologiai, genetikai, szellemi, gazdasagi-, kulturdlis vagy szocidlis
azonossagara vonatkozd egy vagy tobb tényezd alapjan azonosithatd;

12.) Az adatkezelés korlatozasa: a tarolt adat zdroldsa az adat tovéabbi kezelésének korlatozasa céljabol
torténd megjeldlése utjan;

13.) Nyilvanossagra hozatal: az adat barki szimara torténd hozzaférhetvé tétele;

14.) Adatdllomany: az egy nyilvantartasban kezelt adatok sszessége;

15.) Adattériés: az adat felismerhetetlenné tétele oly mddon, hogy a helyreéllitasa tobbé nem lehetséges;
16.) Adatmegsemmisités: az adatot tartalmazo adathordozé teljes fizikai megsemmisitése;

17.) Alnevesités: a személyes adatok olyan médon t6rténd kezelése, amelynek kovetkeztében tovabbi
informdacidk felhasznalasa nélkiil tobbé mar nem allapithaté meg, hogy a személyes adat mely konkrét
természetes személyre vonatkozik, feltéve, hogy az ilyen tovabbi informécidt kiilon taroljak, és
technikai és szervezési intézkedések megtételével biztositott, hogy azonositott vagy azonosithatd
természetes személyekhez ezt a személyes adatot nem lehet kapcsolni;

18.) Profilalkotds: személyes adat barmely olyan - automatizalt mdédon térténd - kezelése, amely az
érintett személyes jellemzdinek, kiilondsen a munkahelyi teljesitményéhez, gazdasdgi helyzetéhez,
egészségi dllapotahoz, személyes preferencidihoz vagy érdeklédéséhez, megbizhatdsagahoz,
viselkedéséhez, tartdzkodasi helyéhez vagy mozgasdhoz kapcsolédd jellemzdinek értékelésére,
elemzésére vagy elorejelzésére iranyul.

III. Az S-RAIL HU KFT ADATKEZELESI TEVEKENYSEGET
SZABALYOZO HATALYOS JOGSZABALYOK

Az S-RAIL HU Kft. Adatkezelési Alapelvének (a tovabbiakban: Adatkezelési alapelv vagy Alapelv)
eloirdsai 3sszhangban vannak az adatvédelemmel kapcsolatos hatélyos alabbi unids és nemzeti
jogszabalyokkal:
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¢ Az Eurdpai Parlament és a Tandcs (EU) 2016/679 rendelete (2016. aprilis 27.) —a

e természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében torténd védelmérdl és az
ilyen adatok szabad dramldsérdl, valamint a 95/46/EK rendelet hatdlyon kiviil helyezésérél
(éltaldnos adatvédelmi rendelet, a tovabbiakban: GDPR);

e 2011. évi CXII. tdrvény - az informacids Snrendelkezési jogrol €s az informacidszabadsagrol
(Infotv.);

e 1995. évi LXVL térvény - a koziratokrdl, a kozlevéltarakrdl és a maganlevéltari anyag
védelmérdl;

e 1995. évi LXVL t6rvény — a koziratokrol, a kdzlevéltarakrol és a maganlevéltari anyag
védelmérdl;

e 2013.évi V. térvény —a Polgdri Torvénykdnyvrol (Ptk.);

e 2000. évi C. torvény — a szamvitelrdl (Szamv. tv.);

e 2008. évi XLVIIL térvény — a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirél és egyes
korlatairdl;

e 2017. évi CL. térvény — az addzés rendjérdl;

e 2005. évi CLXIV. térvény — a kereskedelemrél;

e 1997.¢évi CLV. torvény — a fogyasztovédelemrdl (Fgy. tv.);

e 2012. évi l. térvény — a munka térvénykdnyvérdl (Mt.);

IV. AZ ERINTETTEK ALAPVETO JOGAIL JOGORVOSLATI
LEHETOSEGEK

4.1.) Az S-RAIL HU Kft. a személyes adatok gyUjtését és kezelését jogszerlien és tisztességesen,
kizarolag egyértelmien meghatarozott cél érdekében végzi.

4.2.) Csak olyan személyes adat kezelésére keriilhet sor, amely az adatkezelés céljanak
megvalosuldsihoz elengedhetetlen, és amely a cél elérésére alkalmas. A személyes adat csak a cél
megvaldsuldsahoz sziikséges mértékben és ideig kezelhetd.

4.3.) Az S-RAIL HU Kft. az adatkezelés sordn biztositja az adatok pontossigit, teljességét és
naprakészségét, valamint azt is, hogy az Erintett adatait csak az adatkezelés céljahoz sziikséges ideig
lehessen azonositani.

4.4.) Az adatkezelés sordn az Adatkezel6 megfelelé intézkedésekkel biztositja a személyes adatok
megfelelé biztonsdgat. A megfeleld intézkedések alkalmazasa biztositja, hogy a személyes adatok nem
lesznek jogosulatlanul vagy jogellenesen kezelve, véletlen elvesztésiik, megsemmisiilésiik vagy
kdrosoddsuk megel6zhetd.

4.5.) Az Erintett jogai

4.5.1.) A hozzaférés joga

Az a természetes személy, akire a személyes adatok vonatkoznak (Erintett), az S-RAIL HU Kft. éltal
az Erintettrd| kezelt adatokkal kapcsolatban élhet hozzéaférési jogéval. Az Erintett erre irdnyul6 kérésére
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az Adatkezeld irdsban tajékoztatja az Erintettet a nala kezelt adatairdl, az adatkezelés céljardl,
jogalapjardl, idotartamardl, illetve az adatkezeléssel osszefliggd tevékenységiinkr6l, valamint arrol,
hogy kik és milyen célbol kapjék vagy kaptidk meg az Erintett adatait.

4.5.2.) Az adatok helyesbitéséhez vald jog

Az Erintett kérheti személyes adatainak helyesbitését, illetve — a kételezd adatkezelések kivételével —
torlését és ,elfeledtetését”, valamint élhet az adatkezelés korldtozasahoz vald jogaval, tovabba
tiltakozhat a személyes adatainak kezelése ellen.

4.5.3.) Adathordozas joga

Az adathordozési jog értelmében az Erintett kérheti a ra vonatkozé személyes adatait annak érdekében,
hogy ezeket az adatokat egy masik adatkezeldnek atadhassa.

4.6.) Adatvisszavonas joga

Amennyiben az adatkezelés az Erintett hozzajarulasan alapul, az adatkezelés barmely szakaszaban ezt
a hozzajaruldsat visszavonhatja.

4.7.) Jogos érdek védelmének és érvényesitésének joga
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V. A JOGOS ERDEK VEDELMET SZOLGALO SZABALYOK

V.1.) Az Erintett személyes adatai gyakorlasaval kapcsolatos jogai

V.1.1./ Az Erintett a személyes adatai kezelésére vonatkozd észrevételeit, kérdéseit irdsban a IX.
fejezetben taldlhatd cimekre kiildheti el.

V.1.2./ Az S-RAIL HU Kft. a hozzd érkezett kérdésre/észrevételre késedelem nélkiil, legkésébb a
kérelem beérkezésétsl szamitott 30 napon beliil tajékoztatja az Erintettet a meghozott intézkedésekrél.
Indokolt esetben — tekintettel a kérelem/észrevétel mennyiségére, illetve bonyolultsdgara - a hataridé
tovabbi 60 nappal meghosszabbithato.

V.1.3./ Amennyiben az intézkedésre legkés6bb a kérelem beérkezésétdl szamitott egy honapon beliil
nem Kerdil sor, az Erintett részére tajékoztatast adunk az intézkedés elmaraddsanak okairol, illetve az
ligyintézési hataridd meghosszabbitasarol. A vélasz tartalmazza az intézkedés elleni jogorvoslati
eszkozoket (panaszt benyUjtasdnak lehetdsége az illetékes feliigyeleti hatosdghoz, illetve birdsaghoz
fordulés joga).

V.1.4./ A kért informéacidért vagy egyéb tajékoztatasért az S-RAIL HU Kft. dijat nem szamit fel.
V.1.5./ Amennyiben a kérelem alaptalan, ismétlddé vagy annak teljesitése jelentds munka-és

eszkozfelhasznaldssal jarna, észszerd dij felszamitasanak van helye, vagy a kérelemben megjeldlt
intézkedés megtagadhato.

O



2. sz. melléklet

V.1.6./ Amennyiben az Erintett részére adott tdjékoztatd jogszabalyban meghatarozott kotelezettségre,
jogszabalyban rogzitett engedélyre, jog korlatozasara vagy barmely mas jogkdvetkezményre hivatkozik,
abban az esetben meg kell jelolni a hivatkozott jogszabalyok nevét és pontos szdmat, valamint a
hivatkozott konkrét rendelkezést a jogszabalyon beliil.

V.1.7./ A tett intézkedésre vonatkozo tdjékoztatast (adat helyesbitése és/vagy torlése, az adatkezelés
korldtozasa, stb.) minden olyan cimzettnek meg kell kiildeni aki a személyes adat cimzettje volt. Kivételt
képez, ha a tajékoztatds lehetetlen, vagy az Adatkezelt3l aranytalanul nagy erdfeszitést igényelne. Az
Erintett erre vonatkozo kérése esetén ezekrdl a cimzettekré! is tajékoztatast kap.

V.1.8./ Az Erintett részére adott tajékoztatas kiaddséra elsédlegesen elektronikus titon keriil sor, kivéve,
ha az Erintett mas kézbesitési modot jelolt meg.

V.2.) Az Erintett személyes adatokra vonatkozé informaciék hozzaféréshez valé
joga

V.2.1./ Altalanos szabalyok

V.2.1.1./ Az Erintett Jogosult informécioval rendelkezni arrél, hogy az S-RAIL HU Kft. kezel-e ra
vonatkozo személyes adatot.

V.2.1.2./ Amennyiben ilyen adatkezelés t6rténik, jogosult arra, hogy a személyes adataihoz hozzaférést
€s a kovetkezokrdl informaciot kapjon:

> az adatkezelés célja;

> aszemélyes adatok kategoridi;

> azon cimzettek, akikkel, a személyes adatokat kozolték vagy ko6z6lni fogjak, ideértve
kiilondsen a harmadik orszagbeli cimzetteket, illetve a nemzetkdzi szervezeteket;
mennyi a személyes adatok taroldsanak tervezett idétartama;

a helyesbités, a torlés vagy az adatkezelés korlatozasanak és a tiltakozas joga;

a felligyeleti hat6sdghoz cimzett panasz benyjtédsanak joga;

az adatforrdsokra vonatkozé informacio;

torténik-e automatizalt dontéshozatal, vagy profilalkotast, amennyiben igen akkor mi
az abban alkalmazott logika, az ilyen adatkezelés milyen jelent6séggel bir, és Erintettre
nézve milyen vérhato kévetkezményekkel jar.

Y VVVYVY

V.2.1.3./ Szemelyes adatok harmadik orszdgba vagy nemzetkézi szervezet részére torténd tovébbitasa
esetén az Erintett jogosult arra, hogy tdjékoztatast kapjon a tovabbitasra vonatkozé garanciakrol.

V.2.1.4./ Az Erintett kérésére — —jogszabidly eltéré rendelkezésének hidnyaban — a kezelt adatok masolatét
az Erintett rendelkezésére bocsatjuk. A madsodik vagy tovabbi masolatok kiadasa méltanyos dij

ellenében torténhet. Az informaciok atadaséra elektronikus uton keriil sor.

V.2.1.5./ Az Erintett szdméra a tajékoztatdst az S-RAIL HU Kft. a kérelem benyujtasatdl szdmitott
legfeljebb 30 napon beliil adja meg,.

V.2.1.6./ Az S-RAIL HU Kft. vasiti arufuvarozasi tevékenysége sordn automatizalt dontéshozatali és
profilalkotdsi mddszert nem alkalmaz.

Lo/t
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V.2.2./ Az Erintett kiilonos jogai
V.2.2.1./ A helyesbités joga

Az Erintett kérheti az S-RAIL HU Kft. altal kezelt pontatlan személyes adatainak helyesbitését €s a
hidnyos adatok kiegészitését.

V.2.2.2./ A torléshez (,,elfeledtetéshez™) vald jog

V.2.2.2.1./ Az Erintett az alabbi indokok valamelyikének fennallasa esetén kérheti, hogy indokolatlan
késedelem nélkill az Adatkezeld tSrélje a ra vonatkozd személyes adatokat az alabbi okok
valamelyikének fenndlldsa esetén:

> aszemélyes adataira mar nincs sziikség abbol a célbol, amely okbdl azokat az S-RAIL
HU Kft. gytjtotte;

> az Erintett visszavonja a hozzajarul4sat, és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

> az érintett tiltakozott az adatkezelés ellen, és nincs elsobbséget élvezd jogszerli ok az

adatkezelésre;

az Erintett személyes adatainak kezelésére jogellenesen kertilt sor;

az Erintett személyes adatait az S-RAIL HU Kft.-re mint Adatkezel6re vonatkoz6 unios

vagy nemzeti jogban eldirt ktelezettség teljesitése érdekében tordini kell.

A7 %4

V.2.2.2.2./ Amennyiben az S-RAIL HU Kft. nyilvanossagra hozta az Erintett személyes adatait, és az
el6z6 bekezdés értelmében azt tordlni kell, a rendelkezésre 4llé technoldgiai feltételek, valamint a torlés
koltségeinek figyelembevételével kételese megtenni minden — az adott helyzetben elvarhaté Iépést —
ideértve technikai intézkedéseket is — annak érdekében, hogy az Adatkezeld tdjékoztassa az dltalunk az
Erintett nyilvanossagra hozott adatait kezelé més adatkezeldket, hogy az Erintett kérelmezte a személyes
adatait tartalmazo dokumentumok mdsolatanak, illetve masodpéldanyanak torlését.

V.2.2.2.3./ Az adatok torlése, ,.elfeledtetése” nem kezdeményezhetd, amennyiben az adatkezelésre az
alabbi okok valamelyikének felmeriilése/fenndlldsa miatt van sziikség:
> a véleménynyilvanitds szabadsdganak biztositisahoz és a tdjékozédashoz val6 jog
gyakorlasa céljabol,
» aszemélyes adatok kezelését el8ird, az adatkezel6re alkalmazand6 unids vagy tagallami
jog szerinti kotelezettségiink teljesitése érdekében,
kozérdekbdl, kozhatalmi jogszabaly éltal eldirt feladat végrehajtasa céljabol,
a népegészségiigy teriiletét érintd esetekben,
archivalési, tudomanyos és torténelmi kutatasi célbol,
statisztikai célbol,
kozérdek teljesitése érdekében; vagy
jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelméhez.
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4rzési kotelezettséget ir eld.

V.2.2.3./ Az adatkezelés korlatozasahoz valé jog
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V.2.2.3.1./ Az adatkezelés korlatozasara vonatkozé jog gyakorldsa kovetkeztében az adatkezelést fel
kell fliggeszteni.

V.2.2.3.2./ Az adatkezelés korlatozasara az alabbi feltételek valamelyikének megvaldsuldsa esetén keriil
sor:

> az Erintett vitatja a személyes adatok pontossagat. Ez esetben a korldtozds arra az
idétartamra vonatkozik, amely lehetévé teszi, a személyes adatok pontossiginak
ellendrzését;
> az adatkezelés jogellenes, az Erintett ellenzi az adatai torlését, de kéri azok felhasznalasanak
korlatozasat;
> az Erintett tiltakozott az adatkezelés ellen. Ebben az esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amig megallapitdsra nem keriil, hogy az S-RAIL HU Kft. jogos érdekei
els6bbséget élveznek az Erintett jogos érdekeivel szemben.
> ha az adatkezelés korlatozas ala esik, a személyes adatokat a tarolas kivételével az Erintett
hozzajéruldsaval csak az alabbi célokra lehet felhasznélni:
- jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez- vagy védelméhez;
- mads természetes vagy jogi személy jogainak védelme érdekében, vagy
- az Unio, illetve valamely tagdllam fontos k6zérdekébdl lehet kezelni.
> Az adatkezelés korldtozdsanak felold4saré! az Erintett elézetesen tajékoztatdst kapott

V.2.2.4./ A tiltakozas joga

V.2.2.4.1./ Az Erintett jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon személyes adatainak az Adatkezeld vagy
egy harmadik fél jogos érdekeinek érvényesitéséhez sziikséges kezelése ellen, ideértve a profilalkotast
is.

V.2.2.4.2/A tiltakozés kovetkezményeként a személyes adatokat az S-RAIL HU Kft. nem kezelheti.
Kivételt képez, ha az adatkezelés olyan jogszabaly rendelkezése alapjan torténik, amelynek értelmében
az adatok kezelése elsdbbséget élvez az Erintett érdekeivel szemben.

V.2.2.4.3./ Ha a személyes adatok kezelése kdzvetlen iizletszerzés érdekében torténik, ugy Erintett
jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon az Erintettre vonatkozé személyes adatok e célbdl torténd
kezelése ellen, ideértve a profilalkotast is. A személyes adatok kozvetlen iizletszerzés érdekében torténd
kezelése elleni tiltakozés esetén az adatok e célbdl nem kezelhetdk.

V.2.2.5./ Adathordozashoz valo jog

Az Erintett — amennyiben valamely vonatkoz6 jogszabély masként nem rendelkezik — jogosult arra,
hogy az Erintettre vonatkozo, az Erintett 4ltal rendelkezésére bocsatott személyes adatokat elektronikus
formaban megkapja, és ezeket az adatokat egy masik adatkezelének atadhassa.

V.2.2.6./ Visszavonas joga

Az Erintett jogosult arra, hogy az adatai kezelésére adott hozzajérulasat barmikor visszavonja. A
hozzéjarulas visszavondsa nyoman a visszavonast tartalmazé nyilatkozat kézhez vételét kovetden

adatkezelés nem végezhetd, kivéve, ha az adatkezelés olyan jogszabalyok alapjén torténik, amelyek
elsébbséget élveznek az Erintett érdekeivel, jogaival szemben.

\6/C




2. sz. melléklet

V.2.2.7./ Kartéritésre és sérelemdijra vald jog

V.2.2.7.1/ Minden olyan Erintett, aki az adatvédelmi rendelet megsértésének eredményeként vagyoni
vagy nem vagyoni hatranyt szenvedett, az Adatkezel6tdl vagy az Adatfeldolgozdtdl kartéritésre
jogosult, sérelemdijat kvetelhet.

V.2.2.7.2./ Az Adatfeldolgozé csak abban az esetben tartozik feleldsséggel az adatkezelés 4ltal okozott
karokért, ha nem tartotta be a jogszabédlyban meghatérozott, kifejezetten az Adatfeldolgozokat terheld
kotelezettségeket, vagy ha az Adatkezeld jogszerl utasitasait figyelmen kiviil hagyta vagy azokkal
ellentétesen jart el.

V.2.2.7.3./ Minden Adatkezel8 vagy Adatfeldolgozé k6zds felel6sséggel tartozik a teljes karért.

V.2.2.7.4./ Az Adatkezeld, illetve az Adatfeldolgozé is mentesiil a feleldsség aldl, amennyiben
bizonyitani tudja, hogy a kért eléidézd eseményért 6t nem terheli feleldsség.

V.2.2.8./ Birésaghoz/hatésdghoz fordulas joga

Az Erintett a jogainak megsértése esetén a lako- vagy tartozkodasi helye szerint illetékes birdsaghoz
(https://birosag.hu/) fordulhat. A birésdg az iigyben soron kiviil jar el.

V.2.3./ Adatvédelmi hatésagi, birdésagi eljarasok
V.2.3.1./ Hatdsagi eljaras

V.2.3.1.1/ Jogainak érvényesitése érdekében az Erintett a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatésdgnal (NAIH vagy Hatdsag) vizsgélatot kezdeményezhet az S-RAIL HU
Kft. mint Adatkezel® intézkedése jogszerliségének megdllapitasa érdekében a kovetkezd esetekben:

- az Adatkezeld a meghatdrozott jogainak érvényesitését korldtozza vagy ezen jogainak
érvényesitésére iranyuld kérelmét elutasitja, vagy

- ha megitélése szerint személyes adatainak kezelése soran az Adatkezeld, illetve az éltala
megbizott vagy rendelkezése alapjan eljard adatfeldolgozé megsérti a személyes adatok
kezelésére vonatkozd, jogszabédlyban vagy az Eurdpai Unié kotelezd jogi aktusdban
meghatarozott eldirasokat.

V.2.3.1.2./ A Hatésagnal bejelentéssel az Erintetten kiviil barki vizsgalatot kezdeményezhet arra
hivatkozassal, hogy személyes adatok kezelésével, illetve a kozérdekli adatok vagy a kozérdekbdl
nyilvanos adatok megismeréséhez fiiz6d6 jogok gyakorlaséval kapcsolatban jogsérelem kdvetkezett be,
vagy annak kdzvetlen veszélye fenndll.

V.2.3.1.3./ A Hatosag vizsgalata nem mindsiil kozigazgatasi hatdsdgi eljardsnak.
V.2.3.1.4./ A hat6séghoz tett bejelentése miatt senkit sem érhet hatrany. A bejelent6 személyét a Hatdsag
csak akkor teheti ismertté, ha ennek hidnyaban a vizsgalat nem lenne lefolytathaté. Ha a bejelentd kéri,

kilétét a Hatosdg akkor sem fedheti fel, ha ennek hidnyaban a vizsgélat nem folytathato6 le. Errdl a
kovetkezményr6l a Hatdsag a bejelent6t koteles tdjékoztatni.
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V.2.3.1.5./ A Hatdsag vizsgélata a jelenleg hatdlyos Infotv. alapjan ingyenes, a vizsgilat koltségeit a
hat6sag viseli, ideértve az eldzetesen felmeriild koltségeket is.

V.2.3.1.6./ A Hatdsdg elérhetéségei

A Nemzeti Adatvédelmi és Informécidszabadsag Hatdsag az alabbi cimeken érheté el:

- székhely és levelezési cim: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9-11.

- postafidk cime: 1363 Budapest, Pf. 9.

- e-mail cim: ugyfelszolgalat@naih.hu

- honlapcim: http://www.naih.hu

- telefonszam: +36 (30) 683-5969, +36 (30) 549-6838, +36 (1) 391 1400
- fax: +36 (1) 391-1410

V.2.3.2./ Birésagi eljaras kezdeményezése

V.2.3.2.1./ Az érintett az S-RAIL HU Kft., illetve - az adatfeldolgozé tevékenységi korébe tartozé
adatkezelési miiveletekkel 6sszefiliggésben - az adatfeldolgozd ellen birdsaghoz fordulhat, ha megitélése
szerint az Adatkezeld, illetve az éltala megbizott vagy rendelkezése alapjén eljaré adatfeldolgozé a
személyes adatait a személyes adatok kezelésére vonatkozo, jogszabdlyban vagy az Eurdpai Unid
kotelezd jogi aktusdban meghatarozott eléirasok megsértésével kezeli.

V.2.3.2.2./ A birdsag elétti eljarasban az S-RAIL HU Kft. mint Adatkezeld, vagy az 4ltala megbizott
adatfeldolgoz6 kételes bizonyitani, az adatkezelési/adatfeldolgozoi tevékenység mindenben megfelel a
személyes adatokok kezelésére vonatkozd — a nemzeti jogszabalyokban, vagy az Eurépai Unié kotelezd
jogi aktusaban meghatérozott - eldirasoknak.

V.2.3.2.3./ A pert az érintett - védlasztasa szerint - a lakohelye vagy tartozkodasi helye szerint illetékes
torvényszék elétt is megindithatja.

V.2.3.2.4./ A perben fél lehet az is, akinek egyébként nincs perbeli jogképessége. A perbe a Hatésag az
érintett pernyertessége érdekében beavatkozhat.

V.2.3.2.5./ Ha a birésag a keresetnek helyt ad és megallapitja a jogsértés tényét, az Adatkezeldt, illetve
az adatfeldolgozdt az aldbbi cselekmények végrehajtasara kételezheti:

- a jogellenes adatkezelési miivelet megsziintetésére,

- az adatkezelés jogszeriiségének helyreallitasara, illetve

- az érintett jogai érvényesiilésének biztositdsdra pontosan meghatdrozott magatartas
tandsitasara.

V.2.3.2.6./ Ha a birésag indokoltnak latja, dnt a kartérités, illetve a sérelemdij iranti igényrél is.

VL. A SZEMELYES ADATOK KEZELESENEK JOGCIMEI

VI.1./ Az S-RAIL HU Kft. vasiiti tarsasagi tevékenységének adatkezelése az alabbi hozzajarulasokon,
jogszabadlyi rendelkezéseken alapul:
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az Erintett hozzéjarulasa, GDPR 6. cikk (1) bek. a) pont;

szerz8dés teljesitése, GDPR 6. cikk (1) bek. b) pont;

az adatkezeldre vonatkozo jogi kotelezettség teljesitése, GDPR 6. cikk (1) bek. ¢) pont;
az adatkezeld jogos érdekeinek érvényesitése, GDPR 6. cikk (1) bek. f) pont;
Amennyiben az adatkezelés az Erintett hozzajéruldsan alapul, az adatokat az Erintett
hozzajaruldsa nélkiil, valamint a hozzajarulas visszavondsat kovetden is kezelhetjik,
amennyiben ez jogi kotelezettség teljesitése céljabol, avagy az Erintetten kiviil més
személy vagy az S-RAIL HU Kft. jogos érdekének érvényesitése céljabol sziikséges.
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VI.2./ Az Erintett személyes adatait harmadik személynek csak jogszabdly kifejezett rendelkezése
esetén vagy abban az esetben adjuk at, ha ahhoz az Erintett az dtadéassal kapcsolatos kovetkezményekre
vonatkozo elézetes tajékoztatast kdvetden hozzajarult.

V1.3./ Személyes adatokat a megjeldlt céloktol eltérd célra az S-RAIL HU Kft. nem hasznal. Azokat
kizardlag a feladatai elvégzéséhez elengedhetetleniil sziikséges mértékben és ideig kezeli.

Vi.4./ Egyes meghatdrozott személyes adatok kezelését, taroldsat, tovabbitdsat jogszabalyok teszik
kételezévé, errdl az Erintett tajékoztatést kap.

VIL. AZ ADATKEZELES BIZTONSAGA, A SZEMELYES ADATOK
TAROLASANAK MODJA

VIL.1./ Az S-RAIL HU Kft. gondoskodik a személyes adatok biztonsigdrdl, azokat megfeleld
gondossaggal, biztonsagosan tarolja, illetéktelenek részére nem teszi elérhet6vé, a mindenkori technikai
fejlettségi szinvonalra tekintettel megteszi mindazokat a miszaki és informatikai intézkedéseket,
valamint kialakitja azokat a szervezeti-, szervezési-és eljardsi szabalyokat, amelyek az adatkezelés
biztonsaganak megvalosuldsukhoz sziikségesek, és amelyek az adatkezeléssel kapcsolatban jelentkezd
kockazatok ellen megfeleld védelmet nyujtanak.

VII.2./ Az adatkezelés sordn az S-RAIL HU Kft. mint Adatkezelé biztositja

a) a titkossdgot: megvédi az informaciot, azért, hogy csak az férhessen hozzd, aki erre jogosult;
b) a sértetlenséget: megvédi az informacidnak és a feldolgozas médszerének a

pontossagat és teljességét;

c) a rendelkezésre allast: gondoskodik arrdl, hogy amikor a jogosult haszndlonak

sziiksége van r4, valoban hozzd tudjon férni a kivant informécidhoz, és rendelkezésre

alljanak az ezzel kapcsolatos eszkzok.

VIL3./ A kiilonbdzd nyilvantartdsokban elektronikusan kezelt adatdllomanyok védelme érdekében
megfeleld technikai megoldassal biztositjuk, hogy a tarolt adatok —kivéve, ha azt térvény lehetévé teszi

— kézvetleniil ne legyenek dsszekapcsolhatdk és az Erintetthez rendelhetk.

VIL.4./ A szamitastechnikai rendszereink és méas adatmegdrzési helyeink a székhelylinkdén és
Adatfeldolgozdinknal talalhaték meg.
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VIL5./ A személyes adatok kezeléséhez a szolgéltatds nytjtdsa sordn alkalmazott informatikai
eszkozoket az S-RAIL HU Kft. Ggy vélasztja meg és lizemelteti, hogy a kezelt adat:

a) az arra feljogositottak szdmara hozzaférhet6 (rendelkezésre allas);

b) hitelessége és hitelesitése biztositott (adatkezelés hitelessége);

c) valtozatlansaga igazolhatd (adatintegritas);

d) a jogosulatlan hozzaférés ellen védett (adat bizalmassaga) legyen.

VIL.6./ Az adatokat megfeleld intézkedésekkel védjiik, kiildndsen a jogosulatlan hozzaférés,
megyviltoztatds, tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a
véletlen megsemmisiilés, sériilés, tovabba az alkalmazott technika megvaltozasabol fakadd
hozzaférhetetlenné valas ellen.

VII.4./ Sajat és az Adatfeldolgozok informatikai rendszere és halozata egyarant védett a

szamitogéppel tamogatott csalds, kémkedés, szabotdzs, vandalizmus, tiiz és drviz, tovdbba a
szamitogépvirusok, a szamitdgépes betdrések és a szolgalatmegtagaddsra vezet tamadasok ellen. A
biztonsagrél az Adatkezel6 szerverszintii és alkalmazasszint(i védelmi eljarasokkal gondoskodik.

VIII. AZ IGAZSAGSZOLGALTATASI-, NYOMOZO HATOSAGOK,
ILLETVE A MAS SZERVEZETEK MEGKERESESEIHEZ
KAPCSOLODO ADATKEZELES

VIIIL.1./ Adatkezel6ként az S-RAIL HU Kft. a vonatkozo jogszabalyokban meghatarozott feltételek
fennélldsa esetén az alabbi szervezetek részére koteles adatszolgaltatést teljesiteni:

- blntldozé szervezetek,

- igazsagszolgaltatasi szervezetek,

- szabalysértési hatosdg,

- kozigazgatasi hatosag,

- Nemzeti Adatvédelmi és Informécidszabadsag Hatdsag (NAIH),

- vonatkozé jogszabaly felhatalmazasa alapjan mds szervek

VIIL.2./ A hivatkozott hatésdgok részére a személyes adat kiadasara akkor keriilhet sor, ha a megkeresd
szervezet megjeldli a kért adatok korét és az adat felhasznélasdnak pontos céljat.

VIIL.3./ Személyes adat kiaddsdra a fenti feltételek esetén is csak annyiban és olyan mértékben keriilhet
sor, amely a megkeresés céljanak megvalositasahoz elengedhetetleniil sziikséges.

VIIl.4./ Az ebben az Adatkezelési Alapelvekben fel nem sorolt adatkezelésekrdl az adat felvételekor
adunk tajékoztatast.

IX. KAPCSOLATFELVETEL ES KAPCSOLATTARTAS

Adatkezeloként a S-RAIL HU Kft.-vel az alabbi modon 1éphet kapcsolatba:
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o postai uton:
- telepiilés neve: Budapest
- utcanév és hdzszam: Erzsébet kirdlyné ttja 46/A.
- irdnyitdszam: 1223

o e-mail-ben: kristof.kopp@s-rail.hu

Minden, az Adatkezeldhoz beérkezett elektronikus iizenetet (e-mailt) a kiildé adataival (név, e-mail
cime, datum, iddpont) és mds, az iizenetben megadott egyéb személyes adatokkal egyiitt az S-RAIL HU
Kft. az adatkozléstdl szamitott legfeljebb 3 évig 6rzi, ezt kovetben azt a nyilvantartdsabol torli.



